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В качестве объекта управления персоналом в статье рассмотрена студенческая группа в рамках 

образовательного процесса высшего профессионального образования. Проведено исследование воздей-

ствия основных групп методов кадрового менеджмента в сфере высшего образования с целью реали-

зации потенциальных способностей обучающихся, формирования гармонично-развитой личности и 

подготовки инновационно-ориентированных, востребованных специалистов. 
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Трудовые ресурсы – ключевой фактор 

производства, который во многом определя-

ет эффективность деятельности организа-

ции. В реалиях экономического развития 

страны персонал можно рассматривать как 

основное богатство любого предприятия, его 

важнейший потенциал, от качества и полно-

ты реализации которого в значительной 

степени зависит успех в достижении постав-

ленных целей. Только при умелом управле-

нии персоналом возможна максимальная 

реализация трудового потенциала.  

Управление персоналом – это совокуп-

ность логически связанных действий, на-

правленных на оптимизацию трудовых ре-

сурсов предприятия в аспекте их деятельно-

сти, качественных и количественных харак-

теристик, с целью организации эффектив-

ного функционирования предприятия. 

Система управления персоналом очень 

разносторонняя, многогранная и содержит в 

себе методы управленческих воздействий на 

персонал. Направленность этих методов 

ориентирована на объект управления. При 

этом в качестве объекта управления может 

выступать не только отдельный работник, 

но и некая их совокупность – трудовой кол-

лектив. Совокупность работников может 

включать как весь персонал предприятия 

(организации, фирмы), на который распро-

страняются управленческие решения обще-

го характера, так и персонал структурного 

подразделения или производственной ячей-

ки. Таким образом, персонал – это совокуп-

ность работников определенных категорий 

и профессий, занятых единой производст-

венной деятельностью, направленной на 

достижение целей фирмы и собственных 

целей.  

Сущность управления персоналом – это 

системное, планомерно организованное воз-
действие с помощью взаимосвязанных орга-

низационно-экономических и социальных 

мер на процесс формирования, распределе-

ния, перераспределения рабочей силы на 

уровне предприятия, на создание условий 

для использования трудовых качеств работ-

ника в целях обеспечения эффективной 

деятельности и всестороннего развития тру-

дового потенциала организации [1]. 

Существуют три группы методов управ-

ления персоналом: административные, эко-

номические, социально-психологические.  

Для высшего профессионального образо-

вания (ВПО) в качестве объекта управления 

персоналом можно позиционировать сту-

денческую группу, т. е. коллектив обучаю-

щихся, члены которого особо не различают-

ся по качественным признакам (приблизи-

тельно одинаковый возраст, уровень образо-

вания, схожие интересы и увлечения), но 

объединены одной целью – получение выс-
шего образования. 

Эффективное управление студентами – 

очень важный критерий для успешной ор-

ганизации образовательной деятельности 

профессионального учреждения, так как это 

способствует поддержанию высокого уровня 

успеваемости студентов, а, следовательно, и 

соответствующему высокому качеству под-

готовки будущих специалистов. 
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Проанализируем особенности примене-

ния образовательным учреждением ВПО 

методов управления персоналом в отноше-

нии студенческой группы. Образовательное 

учреждение воздействует на студентов тре-

мя основными способами управления:  

1) административные методы управления 

оказывают прямое непосредственное воз-
действие на управляемый объект через при-

казы, распоряжения, оперативные указания, 

отдаваемые письменно или устно. Согласно 

уставу вуза студенты обязаны выполнять 

приказы и распоряжения администрации 

образовательного учреждения. За наруше-

ние обязанностей, предусмотренных уста-

вом, к студентам применяется одно из сле-

дующих взысканий: замечание, выговор, 

строгий выговор, исключение. Также сту-

денты обязаны выполнять правила внут-

реннего распорядка в вузе;  

2) экономические методы управления – это 

система приемов и способов воздействия, 

направленных на экономическую заинтере-

сованность работников, повышение эффек-

тивности работы, активизацию деятельно-

сти путем экономического стимулирования. 

При проецировании данной группы мето-

дов на специфичный объект управления – 

студенческую группу – можно отметить, что 

в качестве материальных стимулов для обу-

чающегося в вузе выступают стипендия, а 

также различные формы материальной 

поддержки и поощрения за достижение вы-

соких показателей в учебной, научной и 

общественно-полезной деятельности.  

Согласно положению о стипендиальном 

обеспечении и других формах материаль-

ной поддержки студентов, аспирантов, док-

торантов вуза академическая стипендия на-

значается два раза в год по итогам экзамена-

ционной сессии при условии успешной сда-

чи всех зачетов и экзаменов. При этом пре-

дусматривается и повышенная стипендия за 

высокие показатели в обучении и выполне-

ние общественной нагрузки.  

Социальная стипендия назначается сту-

дентам, нуждающимся в социальной помощи.  

В качестве мощного экономического сти-

мула можно рассматривать и дополнитель-

ные к государственной академической сти-

пендии специальные государственные сти-

пендии: стипендия Президента Российской 

Федерации, Правительства Российской Фе-

дерации, а также именные стипендии гу-

бернатора области, областного профсоюз-
ного комитета, мэра города и т. д.; 

3) социально-психологические методы 

управления основаны на использовании 

системы взаимоотношений в коллективе, 

социальных потребностей. Эти методы за-

ключаются в значительной доле использо-

вания интересов личности, группы, коллек-

тива в процессе управления персоналом. 

В структуре вуза существует отдел вне-

учебной работы со студентами, выполняю-

щий функции социальной направленности:  

– пропаганду здорового образа жизни и 

профилактику социально-негативных явле-

ний в молодежной среде; 

– спортивную и физкультурно-

оздоровительную работу; 

– гражданско-патриотическую и военно-

патриотическую деятельность; 

– общественно-полезную деятельность; 

– нравственно-духовное воспитание; 

– эстетическое воспитание; 

– развитие творческих способностей и ор-

ганизация досуга студентов. 

Социально-экономическая и правовая 

защита студентов – одна из главных задач 

первичной профсоюзной организации сту-

дентов. Важным направлением в работе 

профсоюзной организации является воспи-

тание студентов путем привлечения их к ак-

тивной общественно-полезной деятельно-

сти, создание условий для получения пол-

ноценного высшего профессионального об-

разования. Основные направления работы 

по социально-экономической и правовой 

защите студентов реализуются через целе-

вые программы: 

– «Охрана здоровья студентов»;  

– «Студенческий быт и материальное 

обеспечение студентов»;  

– «Организация внеучебной работы»;  

– «Охрана правопорядка на территории 

студенческого городка» и др.  

Так как в университете существует боль-

шое разнообразие творческих коллективов, 

студенты могут принять участие в различ-

ных мероприятиях, в проведении которых 

активно задействован студенческий клуб. 

Нельзя не отметить и важную роль раз-
личных музеев, организованных при вузах, 



Проблемы социально-экономического развития Сибири __________________________________________________________ 

46 

которые осуществляют активную культур-

но-образовательную (выставочную) дея-

тельность. Музеи регулярно организуют и 

реализуют различные музейные проекты, 

выставки, в том числе тематические экспо-

зиции, что, несомненно, способствует фор-

мированию общей культуры человека [2]. 

Таким образом, социально-психоло-

гические методы, затрагивающие интересы 

не только индивида, но и группы, под 

управлением отдела внеучебной работы со 

студентами, профсоюзной организации сту-

дентов, студенческого клуба и спортивного 

клуба: 

–  способствуют в полной мере проявле-

нию себя как личности; 

– активизируют обучающихся для уча-

стия в различных мероприятиях, направ-

ленных на раскрытие всех творческих по-

тенциальных возможностей студентов, на 

накопление, сохранение и приумножение 

нравственных, культурных и научных цен-

ностей общества, на формирование актив-

ной гражданской позиции; 

– обеспечивают нуждающихся студентов 

необходимой профессиональной психоло-

гической помощью;  

– создают все необходимые условия для 

социализации личности и др.  

Главной задачей управления студенче-

ской группой является создание в образова-

тельном учреждении условий для реализа-

ции каждым студентом своих потенциаль-

ных возможностей и нахождение в каждом 

конкретном случае необходимого инстру-

мента воздействия на человека в целях ре-

шения стоящих задач. Это осуществляется, 

как было рассмотрено выше, с помощью по-

становлений, распоряжений, государствен-

ных стандартов, которые имеют норматив-

но-распорядительный характер; с помощью 

материальных вознаграждений в виде по-

вышенных стипендий, премий, материаль-

ной помощи; также с помощью социального 

планирования, побуждений, мотивирова-

ния, морального и материального стимули-

рования студентов. 

Эффективная деятельность любой компа-

нии требует высокого уровня организации 

работы ее персонала. Для этого и существует 

большое разнообразие методов и способов 

управления персоналом организации, кото-

рые направлены на мотивацию и стимулиро-

вание различными способами для более ус-
пешной и продуктивной деятельности. 

Таким образом, образовательное учреж-

дение ВПО, воздействуя на студентов с по-

мощью всех трех основных групп методов 

кадрового менеджмента, способствует реа-

лизации потенциальных способностей обу-

чающихся, формированию гармонично-

развитой личности и подготовке инноваци-

онно-ориентированных, востребованных 

специалистов. 
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